
นโยบายคนืเงนิ (Refund Policy) 

ทางโรงแรมเจอรน์ี่ยฮ์บั สขุมุวิท 26 กรุงเทพ ขอเรียนแจง้นโยบายในการคืนสินคา้และบรกิาร รวมทัง้การคืนเงินโดยทางบรษิัท

ไม่มีนโยบายในการเปล่ียนหรือคนืการสั่งซือ้สินคา้และบรกิารในทกุกรณี ยกเวน้แตก่ารสั่งซือ้สินคา้และบรกิารนัน้เกดิ

ขอ้ผิดพลาดจากทางโรงแรมเจอรน์ี่ยฮ์บั สขุมุวิท 26 กรุงเทพ ในกรณีดงักลา่วทางบรษิัทยินดีรบัผิดชอบโดยคืนเงินเต็มจ านวน

โดยไม่หกัคา่ใชจ้่ายใดๆจากทางลกูคา้ 

ระยะเวลาการคืนเงินค่าสินคา้ 

1.กรณีลกูคา้ช าระเงินโดยช่องทางตดัผ่านบตัรเครดิต ของธนาคารพาณิชยท์ี่จดทะเบียนใบประเทศไทย ทางเราจะท าการคืน

เงินกลบัไปยงับตัรเครดิตที่ลกูคา้ใชใ้นการช าระเงินโดยใชร้ะยะเวลาประมาณ 15 – 20 วนัท าการ ขึน้อยู่กบัรอบการตดับตัร

เครดิตของธนาคารเจา้ของบตัรของลกูคา้ 

2.กรณีลกูคา้ช าระเงินผ่านช่องทาง Internet Banking หรือ เก็บเงนิปลายทาง ทางเราจะท าการคืนเงินกลบัไปยงัซื่อและเลขท่ี

บญัชีที่ลกูคา้โอนช าระคา่สินคา้และบรกิารมาเท่านัน้ โดยใชร้ะยะเวลาประมาน 5-7 วนัท าการ 

จึงเรยีนมาเพื่อทราบ 

โรงแรมเจอรน์ี่ยฮ์บั สขุมุวิท 26 กรุงเทพ  

 

  



Refund Policy 

The company Journeyhub Bangkok Sukhumvit 26 would like to inform you of the refund policy. The company has 

no policy to change or return orders for products and services in any case. Unless the purchase of goods and 

services is an error from the company Journeyhub Bangkok Sukhumvit 26, in such case the company is willing to 

take full responsibility by returning the full amount without deducting any expenses from the customer. 

Product refund period conditions: 

1. In the case of customers paying by credit card of commercial banks registered in Thailand, we will refund the 

money back to the credit card used by the customer for payment in approximately 15 - 20 working days 

depending on the credit card cut cycle of the customer's card issuer. 

2. In the case of customers making payment via Internet Banking or cash on delivery, we will return the money 

back to the bank account name which the same name of the customer who transfers the payment for goods and 

services only. It takes about 5-7 working days. 

Sincerely Yours, 

Journeyhub Bangkok Sukhumvit 26 

 


